
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
และ

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

องค์การบริหารส่วนตําบลวังจั่น
อําเภอโคกสําโรง จังหวัดลพบุรี



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน
ขององค์การบริหารส่วนตําบลวังจ่ัน อําเภอโคกสําโรง จังหวัดลพบุรี

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
เพ่ือจัดทํามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
จากผลการประเมินฯ ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององค์การบริหารส่วนตําบลวังจั่น พบว่า คะแนนภาพรวมอยู่ที่
9๘.80 คะแนน และอยู่ในระดับ ผ่านดีเยี่ยม ดังนี้
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ผลการประเมินรายตัวชี้วัด

2. สรุปผลการประเมินรายตัวช้ีวัด ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

แบบสํารวจ ตัวช้ีวัดที่ รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน

IIT

1 การปฏิบัติหน้าท่ี 100.00
2 การใช้งบประมาณ 100.00
3 การใช้อํานาจ 100.00
4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100.00
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 98.72

EIT
6 คุณภาพการดําเนินงาน 99.58
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 100.00
8 การปรับปรุงการทํางาน 99.17

OIT
9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00
10 การป้องกันการทุจริต 100.00
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3. ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินการ ขององค์การบริหารส่วน
ตําบลวังจั่น ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 แยกเป็น 7 ประเด็น ดังต่อไปนี้

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ
ข้อคําถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT คะแนน
ข้อ i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด

100.00

ข้อ i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียม
กัน มากน้อยเพียงใด

100.00

ข้อ i3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 100.00
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนน
ข้อ o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00
ข้อ o8 แผนและความก้าวหน้าในการดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี 100.00
ข้อ o9 รายงานผลการดําเนินงานประจําปี 100.00
ข้อ o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที 100.00

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อท่ีต้องการพัฒนา หรือรักษาระดับ

การรักษาระดับ
รักษาระดับการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ การไม่รับหรือไม่ให้ เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล

หรือผลประโยชน์ จากบุคคลอ่ืนหรือบุคคลภายนอก ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าท่ีอย่าง
ไม่เป็นธรรม และรักษามาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน แผนและความก้าวหน้าในการ
ดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปีข้อมูลแผนดําเนินงาน รวมท้ังเผยแพร่คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีให้
เป็นปัจจุบันอย่างสมํ่าเสมอ

ประเด็นท่ี 2 การให้บริการและระบบ E-Service
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน EIT คะแนน
ข้อ e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 97.50
ข้อ e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 100.00
ข้อ e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100.00
ข้อ e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของ
หน่วยงาน

100.00

ข้อ e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 100.00
ข้อ e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 95.00
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนน
ข้อ o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสําหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ* 100.00
ข้อ o๑2 ข้อมูลสถิติการให้บริการ* 100.00
ข้อ o๑3 E–Service 100.00
ข้อ o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00
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วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อท่ีต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ

ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง

- ระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ

-พัฒนาระบบเว็บไซต์ของหน่วยงาน ช่องทางการให้บริการแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื่ออํานวยความสะดวก
ให้แก่ประชาชน สามารถติดต่อกับหน่วยงานได้ อย่างง่าย รวดเร็ว และตอบโจทย์ความต้องการของประชาชนได้มากที่สุด
และช่วยลดปัญหาความไม่เท่าเทียมหรือการเลือกปฏิบัติจากเจ้าหน้าท่ีได้

ข้อท่ีต้องพัฒนา

-ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ แนวทางการให้บริการ ให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ

-มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ

- สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากข้ึน รวมท้ัง สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก

สามารถสังเกตุเห็นได้โดยง่าย

-ตรวจสอบและวิเคราะห์ปัญหาว่าภารกิจใดท่ีมีการเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อหรือผู้มารับบริการ จากนั้นจึงปรับปรุง กระบวนการทํางานให้เป็นระบบ เพิ่มข้ันตอนการตรวจสอบการทํางานของ
เจ้าหน้าที่อย่างละเอียดย่ิงขึ้น และส่งเสริมให้ใช้บริการผ่านช่องทางการแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติจากเจ้าท่ี ซ่ึงจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดําเนินงานและให้ผู้รับบริการเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น

การรักษาระดับ

การจัดทําคู่มือการให้บริการให้มีข้อความท่ีกระชับ เข้าใจง่าย และเป็นปัจจุบัน ปรับปรุงระบบลดขั้นตอนและ
ระยะเวลาการให้บริการให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ตําบลวังจั่นเพ่ิมมากข้ึนและสมํ่าเสมอ

ประเด็นท่ี 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน EIT คะแนน
ข้อ e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย 100.00
ข้อ e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 100.00
ข้อ e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถส่ือสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 100.00
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนน
ข้อ o1 โครงสร้าง 100.00
ข้อ o๒ ข้อมูลผู้บริหาร 100.00
ข้อ o๓ อํานาจหน้าที่ 100.00
ข้อ o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00
ข้อ o5 ข่าวประชาสมัพันธ์ 100.00
ข้อ o6 Q&A 100.00
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วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อท่ีต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ

การรักษาระดับ

การเปิดเผยข้อมูลภายในขององค์การบริการบริหารส่วนตําบลวังจั่น ด้านโครงสร้าง ข้อมูลผู้บริหาร อํานาจหน้าท่ี
ข้อมูลการติดต่อ ข่าวประชาสัมพันธ์ ปรับปรุง ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ รวมท้ังช่องทางการถาม-ตอบ หรือ Q&A ต้องตอบ
คําถามแก่ผู้สอบถามอย่างรวดเร็ว ถูกต้อง ชัดเจน

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ข้อคําถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT คะแนน
ข้อ i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 100.00
ข้อ i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีนําทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 100.00
ข้อ i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนําทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็น
ประจํามากน้อยเพียงใด

100.00

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อท่ีต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ

ข้อท่ีต้องพัฒนา

บุคลากรไม่ปฏิบัติตามแนวปฏิบัติของหน่วยงานเก่ียวกับขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือปฏิบัติขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของ ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ปรับปรุงแก้ไขโดยการจัดทําคู่มือ
ขั้นตอนการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางขั้นตอน การขออนุญาตยืมทรัพย์สิน
ของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานรับทราบ

การรักษาระดับ

ควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้ในคู่มือ พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืม ทรัพย์สินของทางราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานรับทราบ และควรมีการกํากับ
ดูแล ตรวจสอบ เพื่อป้องกันมิให้นําทรัพย์สินของทางราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว โดยให้มีการตรวจสอบวัสดุ ครุภัณฑ์
ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง
ข้อคําถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT คะแนน
ข้อ i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100.00
ข้อ i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด

100.00

ข้อ i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างท่ีเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึง มาก
น้อยเพียงใด

100.00

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนน
ข้อ o14 รายการการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00
ข้อ o15 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00
ข้อ o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00
ข้อ o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจําปี 100.00
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วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อท่ีต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ

การรักษาระดับ

การรักษาระดับของการปฏิบัติงานของบุคลกรในหน่วยงาน ด้านการใช้งบประมาณ เบิกจ่ายเงินที่ไม่เป็นเท็จ
เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดอุุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ การจัดซื้อจัดจ้างที่ไม่เอื้อประโยชน์ให้กับผู้ประกอบการรายใดรายหน่ึง
การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และความคุ้มค่าแก่องค์กรมากที่สุด

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการครบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล
ข้อคําถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT คะแนน
ข้อ i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการส่ังให้เจ้าหน้าท่ีทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 100.00
ข้อ i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการส่ังให้เจ้าหน้าท่ีทําในสิ่งท่ีเป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบมาก
น้อยเพียงใด

100.00

ข้อ i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย
หรือเลื่อนตําแหน่งหรือไม่

100.00

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนน
ข้อ o15 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00
ข้อ o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0
ข้อ o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปี 100.00
ข้อ o20 ประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 100.00
ข้อ o๒1 การขับเคล่ือนจริยธรรม 100.00

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อท่ีต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ

ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง

-อบต.วังจั่น เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน เนื่องจากข้อมูลท่ีหน่วยงานนํามาแสดงเนื้อหามีเพียงแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ซ่ึงเป็นแผนฯ ท่ีไม่มีเนื้อหาครอบคลุมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลตามที่องค์ประกอบด้านข้อมูลกําหนด

-แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หน่วยงานควรจัดทําและเผยแพร่ข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล ท่ีมีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน

ข้อท่ีต้องพัฒนา

-แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นข้อมูลที่มีความสําคัญต่อเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน ที่จะช่วยให้เกิด
ความเข้าใจและการรับรู้ที่ชัดเจนในกระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑ์ของ
หน่วยงาน อันจะก่อให้เกิดความเป็นธรรมในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หน่วยงานควรจัดทําและเผยแพร่แผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนครอบคลุมการบริหารทรัพยากรบุคคล

-ควรจัดประชุมและอบรมให้ความรู้กับพนักงานส่วนตําบล ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้างให้เป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน/การจัดทําแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และจะต้องได้รับการพัฒนาเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ
ทัศนคติที่ดี ให้มีคุณธรรมและจริยธรรม อันจะทําให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด
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การรักษาระดับ

การดําเนินการเกี่ยวกับการจัดทําแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล จัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ควรปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ รวมถึง ประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ และการขับเคลื่อนจริยธรรม
ขององค์การบริหารส่วนตําบลวังจั่น ควรรักษามาตรฐานไว้ต่อไป

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน
ข้อคําถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT คะแนน
ข้อ i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ
มากน้อยเพียงใด

96.15

ข้อ i14 ท่านคิดว่าการดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
ได้ มากน้อยเพียงใด

100.00

ข้อ i15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน
มากน้อยเพียงใด

100.00

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนน
ข้อ o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00
ข้อ o23 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00
ข้อ o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00
ข้อ o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 100.00
ข้อ o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00
ข้อ o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00
ข้อ o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00
ข้อ o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับสินบน 100.00
ข้อ o31 รายงานผลการดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําปี 100.00
ข้อ o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00
ข้อ o33 รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี 100.00
ข้อ o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00.
ข้อ o35 รายงานผลการดําเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 100.00

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อท่ีต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ

ข้อท่ีต้องพัฒนา

เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิด

ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส และ เผยแพร่ช่องทางในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่ายเช่นบริเวณจุดให้บริการหรือจุด

ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน
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จัดประชุมให้ความรู้และแจ้งนโยบายมาตรการป้องกันการทุจริตอย่างสมํ่าเสมอ สร้างความมั่นใจเม่ือมีผู้แจ้งข้อมูล
หรือร้องเรียน กรณีพบว่าเจ้าหน้าท่ีมีการทุจริต การเรียกรับสินบนต่อหน้าท่ี ประชาสัมพันธ์ช่องทางสําหรับร้องเรียน
หรือแจ้งเบาะแส กรณีพบเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ รวมทั้งประชาสัมพันธ์ให้ทราบ โดยทั่วกันว่าข้อมูล
ของบุคคลท่ีร้องเรียนจะเป็นความลับ

การรักษาระดับ
รักษาระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในองค์การบริหารส่วนตําบลวังจ่ัน การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร

ของหน่วยงาน ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการ ทุจริตและจัดให้มีช่องทางท่ีสะดวกและสามารถสร้างความมั่นใจให้กับ
ประชาชนหรือบุคลากรในการแจ้งข้อมูล/ร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าท่ีให้ดีข้ึน
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ส่วนที่ ๒ วิธีการนําผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

องค์การบริหาร ส่วนตําบลวังจั่น ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

หัวข้อ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ

1.1 จัดทําคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่

สํานักปลัด รายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการ
1. แต่งตั้ งคณะทํางานจัดทํา คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี
2. ดําเนินการจัดทําร่างคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ เสนอคณะทํางานจัดทําคู่มือหรือแนวทาง
การ ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้ความเห็นชอบ และนํา
คู่มือฯ ไปสู่การปฏิบัติ
3. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติงาน ตาม
คู่ มือ หรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีโดย
เคร่งครัด
4. เผยแพร่คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานผ่านเว็บไซต์
หน่วยงาน บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น

1 ตุลาคม 2567
ถึงวันที่

30 กันยายน 2568

1.2 จัดทําคู่มือหรือแนวทางการให้บริการสําหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ

สํานักปลัด 1. แต่งตั้ งคณะทํางานจัดทํา คู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการสําหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
2. ดําเนินการจัดทําร่าง คู่มือหรือหรือแนวทางการ
ให้บริการสําหรับผู้ รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เสนอ
คณะทํางานจัดทําคู่มือฯ และนําคู่มือฯ ไปสู่การปฏิบัติ
3. เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ คู่ มือหรือแนวทางการ
ให้บริการสําหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ ณ จุดรับ
บ ริการ เว็บ ไซต์ห น่วยงาน Facebook หน่ วยงาน
แอพพลิเคชั่นไลน์ของหน่วยงาน บอร์ดประชาสัมพันธ์
หอกระจายข่าว และเสียงตามสาย

1 ตุลาคม 2567
ถึงวันที่

30 กันยายน 2568



หัวข้อ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน

1.3 ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารการดําเนินงานของ
หน่วยงานให้ครอบคลุมทุกข้ันตอนการดําเนินงาน

สํานักปลัด 1. มอบหมาย เ จ้ าห น้ า ท่ี จั ดทํ า เ น้ื อหา ข้อ มูล เ พ่ื อ
ประชาสัมพันธ์การดําเนินงานตามภารกิจหน้าท่ี
2. มอบหมายเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารการดําเนินงานของหน่วยงาน ครอบคลุม
ทุกข้ันตอนการดําเนินงานให้มีความเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ

1 ตุลาคม 2567
ถึงวันที่

30 กันยายน 2568

1.4 เจ้าหน้าท่ีต้องปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ
รับผิดชอบต่อหน้าที่

สํานักปลัด 1. ส่ ง เสริมใ ห้ เ จ้าหน้าที่หน่วยงานมีความรู้ ในการ
ปฏิบัติงานในหน้าท่ี
2. เ ม่ือ ดํา เ นิน กิจกรรม โครงการแ ล้ว ต้อง มีการ
ประเมินผลการดําเนินงานว่าสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของ
โครงการหรือไม่
3. จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของ
หน่วยงาน
4. เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ
ในช่องทางการติดต่อทุกรูปแบบ

1 ตุลาคม 2567
ถึงวันที่

30 กันยายน 2568

1.5 จัดประชุมประจําเดือน เพ่ือสร้างกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรใน
หน่วยงาน

สํานักปลัด 1. จัดประชุมประจํา เ ดือนเ พ่ือสร้างกระบวนการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบในหน่วยงาน
2. นําปัญหา ข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้บุคลากร
ภายในได้รับทราบ และปรับปรุงการทํางานให้ดีข้ึน

1 ตุลาคม 2567
ถึงวันที่

30 กันยายน 2568

2. การให้บริการและระบบ
E-Service

2.1 จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์ระบบ E-Service -ของ
หน่วยงาน /จัดทําแผ่นพับประชาสัมพันธ์การให้บริการ
E-service ไว้ ณ จุดให้บริการ
2.2 จัดทําช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี
ลักษณะเป็นการส่ือสารสองทาง และช่องทางการรับ
ฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการ และ
พัฒนาระบบการให้บริหารประชาชน

สํานักปลัด 1. ผู้บริหารกําหนดผู้รับผิดชอบ
2. จัดทําช่องทางการส่ือสารให้สะดวกและตอบสนอง
ความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ
3.ปรับปรุงและพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์
(E-service) ท่ีเป็นบริการหลักของหน่วยงาน
4.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ
(E-service) ให้ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง
5.จัดให้มีระบบบริการออนไลน์ (E-service) ในการ
ให้บริการประชาชนผ่านทางเว็บไซต์ของ อบต.วังจั่น

1 ตุลาคม 2567
ถึงวันที่

30 กันยายน 2568
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หัวข้อ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ

พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/
ตอบสนองความต้องการของประชาชน) และส่งเสริม
ให้เจ้าหน้าท่ีท่ีเ ก่ียวข้องมีการเพ่ิมพูน ทักษะและ
ความรู้เก่ียวกับการ ปฏิบัติงานอย่างสมํ่าเสมอ

สํานักปลัด 1. จัดทําช่องทางการติดต่อและการสอบถามข้อมูล

เพ่ิมเติมเพ่ือเป็นการส่ือสารสองทาง ทางเว็บไซต์ อบต.

วังจั่น เฟสบุ๊ค อบต.วังจั่น และกลุ่มไลน์ เป็นต้น

2.จัดทําโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้อง ภายใน
หน่วยงาน
3.ติดต่อวิทยากรเพ่ือนํามาอบรมแก่เจ้าหน้าท่ี
4.ติดตามความก้าวหน้า การดําเนินงานและรายงานผล
อย่างสมํ่าเสมอ

1 ตุลาคม 2567
ถึงวันที่

30 กันยายน 2568

4. กระบวนการกํากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ

-จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูล สร้างการรับรู้แผนการ
จัดซ้ือจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง
เปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบทุกภาคส่วน
ตลอดจนการจัดทํารายงานผลอย่างสม่ําเสมอ

-กํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน

เพ่ือป้องกันไม่ให้นําไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว

งานพัสดุ/
กองคลัง

1. จัด ทํา คํา ส่ังมอบหมายหน่วยงาน/เจ้ าหน้าที่ ท่ี
เก่ียวข้องดําเนินการจัดทําแผนการดังกล่าว
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเก่ียวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณการจัดซ้ือจัดจ้างประจําปี ผ่านทางช่อง
ทางการติดต่อของสํานักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอ
เพ่ือให้ประชาชนได้ทราบ

3 3.กําหนดแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ

ไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยมีการตรวจสอบ

วัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงาน

4.ประชาสัมพันธ์คู่มือแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ

ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกําชับให้บุคลากร

ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน

อย่างถูกต้อง

1 ตุลาคม 2567
ถึงวันที่

30 กันยายน 2568

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง

- ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบโดยท่ัวกัน และเปิดโอกาสให้
บุคลากรเ ข้าไปมี ส่วนร่วมในกระบวนการจัดหา
งบประมาณ
- จัดทํารายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน

งานพัสดุ/
กองคลัง

1. จัดประชุมช้ีแจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณตาม
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
2. รายงานผลการจัด ซ้ือ จัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้
ผู้บริหารทราบทุกเดือน
3. ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนจัดหาพัสดุ ทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือสื่อออนไลน์

1 ตุลาคม 2567
ถึงวันที่

30 กันยายน 2568
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หัวข้อ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน

- กํากับดูแลให้เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติตามระเบียบวิธีการ
งบประมาณและระเบียบการจัดซื้อจัดจ้างอย่าง
เคร่งครัด

4. กําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช้
งบประมาณให้มีความโปร่งใสอย่างชัดเจน
5. จัดทําคู่มือแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับกระบวนการจัดซื้อ
จัดจ้างและประชุมช้ีแจงสร้างการรับรู้และความเข้าใจ
ให้กับบุคลากรท่ีเก่ียวข้อง

6. กระบวนการควบคุมตรวจสอบ
การใช้อํานาจและการบริหารงาน
บุคคล

- ส่งเสริมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
- ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบข้อมูล รายละเอียด
ของตําแหน่งงาน (job description) และเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมท้ังเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน

สํานักปลัด 1.จั ด ทําและ เผยแพร่ แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่ มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนครอบคลุมการบริหารทรัพยากรบุคคล
2.จัดทําและดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหาและบรรจุแต่ง ต้ัง
ข้าราชการแทนตําแหน่งว่าง การปรับปรุงการกําหนด
ตําแหน่ง การทบทวนภารกิจ รวมถึงดําเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากร และหลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้า
รับการอบรม/ทุนการศึกษา
3.กําหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคล ท่ีเช่ือมโยงกับผลการปฏิบัติงานขององค์กร
4.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียดของ
ตําแหน่งงานและหลักเกณฑ์การประเมนิผลการปฏิบัติงาน

1 ตุลาคม 2567
ถึงวันที่

30 กันยายน 2568
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หัวข้อ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน

7. กลไกและมาตรการในการ

แก้ไข และป้องกันการทุจริต

ภายในหน่วยงาน

- กํากับดูแลและส่งเสริมให้มีการปฏิบัติตามนโยบาย
การแก้ไขปัญหาการทุจริตและการป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน
- จัดทํามาตรการป้องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและ
เปิดเผย รวมท้ังนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทํางาน จัดทําข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน
และสอดคล้องตามมาตรการ
- จัดทํามาตรการดําเนินการจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตประจําปี
- จัดให้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการขับเคล่ือนเร่ือง
จริยธรรม

สํานักปลัด 1.จัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ท่ี มุ่ง เน้น
โครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
2.กําหนดนโยบายและและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานและเพ่ือป้องกันการทุจริตให้มีความโปร่งใสใน
การดําเนินงาน
3.รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี มี
โครงการ กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบ
4.ประกาศนโยบาย No Gif Policy
5.ทําการวิเคราะห์และประเมินความเส่ียงการทุจริต
พร้อมกําหนดมาตรการป้อง กันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน พร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและ
ถือเป็นแนวปฏิบัติ
6.นําผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
7.แต่งต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อนเร่ืองจริยธรรม และ
จัดทํามาตรฐานทางจริยธรรม และ Dos & Don’ts เพ่ือ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและถือเป็นแนวทาง
ปฏิบัติ
8.จัดกิจกรรม/โครงการ ฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ

1 ตุลาคม 2567
ถึงวันที่

30 กันยายน 2568
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